Colegiul Economic Maria Teiuleanu Pitesti

_ TEST DE EVALUARE SUMATIVA
UNITATEA DE INVATARE- Procesul de infiintare si functionare al
intreprinderii

Profil: Servicii

Domeniul: Economic, administrativ, comert
Clasa: a Xl-a

Profesor Stan Daniela

Nume si prenume elev.................
Nota autoevaluare elev................
Nota profesor....................

¢ Toate subiectele sunt obligatorii. Se acorda 10 puncte din oficiu.
+ Timpul efectiv de lucru este de 2 ore.

Subiectul I. TOTAL: 20 puncte
A. Scrieti pe foaia de lucru litera corespunzatoare raspunsului corect: 5 puncte

1. Compartimentele de ansamblu reprezinta:

a. o grupare de persoane asupra carora isi exercita autoritatea numai seful direct;

b. o grupare de compartimente asupra carora isi exercita autoritatea directorul;

c. o grupare de compartimente asupra carora isi exercita autoritatea directorul general si
directorii din subordine;

d. o grupare de persoane, unele subordonate direct, iar altele indirect prin intermediul unui
alt sef;

2. Organizatia plata se caracterizeaza prin :

a. delegarea nu este la fel de importanta ca supravegherea directa;
b. subalterni mai putin numerosi si pot fi condusi indeaproape;

c. impartirea autoritatii intre managerii de pe mai multe nivele;

d. arie de control larga.

3. Functiunea unei intreprinderi reprezinta:

a. ansamblul atributilor omogene pe care le indeplineste un personal specializat intr-un
domeniu mai restrans cu scopul indeplinirii obiectivelor derivate de gradul II.

b. ansamblul sarcinilor executate periodic de un personal ce are cunostinte specifice unui
domeniu restrans si care concura pentru realizarea unui obiectiv specific.

c. ansamblul activitafilor omogene si/sau complementare desfasurate de un personal
specializat al intreprinderii in scopul realizarii obiectivelor derivate de gradul I.

d. componenta de baza a unui proces de munca simplu sau complex, care sta la baza
realizarii unui obiectiv individual.

4. Constituie componenta primara a sistemului informational:

a. informatia

b. fluxul informational si circuitul informational

c. data

d. procedura informationala si mijloacele de tratare a informatiilor

5. Autoritatea formala se concretizeaza in:
. analiza functionala a postului;

Q
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b. libertatea decizionala a titularului unui post;

c. nivelul de pregatire si experienta de care dispune titularul unui post;

d. obligatiile ce ii revin titularului unui post in Tndeplinirea sarcinilor ce decurg din obiectivul
individual.

B. In coloana A sunt enumerate caracteristicile relatiilor structurale iar in coloana B sunt
enumerate tipurile de relatii. Asociati elementele din coloana A cu cele din coloana B:
5 puncte

A Caracteristicile relatiilor B Tipuri de relatii

1. se stabilesc prin delegarea sarcinilor, | a. Relatii de autoritate
autoritatii si responsabilitatji

2. se exprima prin raporturile stabilite intre | b .Relatii de cooperare
titularii posturilor de conducere si cei ai
posturilor de executie

3. se concretizeaza 1n regulamente, | c. Relatji ierarhice
indicatii metodologice, studii, recomandari

4. sunt instituite prin reglementari oficiale, | d. Relatii de stat major
iar exercitarea lor este obligatorie

5. se stabilesc intre titularii posturilor pe | e. Relatii functionale
acelasi nivel ierarhic, dar in compartimente
diferite

f. Relatii de control

C.Treceti in dreptul frazelor A daca considerati enunful adevarat si F daca considerati
enuntul fals: 10puncte

1. Sunt relatii functionale acele relatii care se stabilesc intre biroul marketing si toate
compartimentele firmei pentru asigurarea calitatii cerute de clienti;

2. Organizatia puternic ierarhizata se caracterizeaza prin linii de comunicare lungi;

3. Largirea postului presupune cresterea cantitatii functiilor detinute;

4. Organizatia plata se caracterizeaza prin arie de control larga;

5. Datorita dublei subordonari pot aparea dereglari in activitatea de conducere, in cadrul
structurii ierarhice.

Subiectul Il. TOTAL: 30 puncte
A. 15puncte

Completati spatiile libere din enunturile urmatoare cu termenii corespunzatori, astfel incat sa
obtineti o afirmatie corecta:

1. Dezavantajul structurii........... este polivalenta calificarii managerilor si subordonatilor. 3p
2. Sunt relatii............... acelea care se stabilesc intre managerul intreprinderii si reprezentantii
organizatiilor profesionale 3p
3. Sunt relatii................. acelea se stabilesc intre oficiul juridic si compartimentul desfacere
prind noile reglementarile vamale 3p
4. Componenta structurala de baza a structurii divizionale este ............. 3p
5. Structura ................... permite crearea pe langa structura formala fixa, a unei structuri
temporare 3p
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B. 15puncte
1. Enumerati elementele de baza ale structurii manageriale 6p
2. Clasificati compartimentele de munca dupa structura interna si modul de exercitare

a autoritatii. 4p
3. Definiti functia. S5p
Subiectul lil. TOTAL: 40 puncte

Se da urmatoarea organigrama a unei intreprinderi:

Serv.

PLUP

1
|
CA
|
Administrativ
secretariat 2
|
|
Director
tehnic 3 4
|
| | | |
Serviciul Birou Birou
5 Aprovizionare 6 Contabilitate Calcul
Desfacere Salarii
| | |
Atelier 8 Magazin
1. Pe baza organigramei de mai sus, se cere:
a.Completati pe foaia de examen spatiile libere( de la 1-8) 16p
b. Identificati tipul de structura 2p
c. Identificati ponderea ierarhica a directorului tehnic 2p
d. Identificati numarul nivelelor ierarhice. 2p
e. |dentificati tipurile de relatji intre Director Comercial si compartimentul 8, si relatiile dintre
Serviciul Aprovizionare-Desfacere si Birou Contabilitate. 4p
f. Indicati compartimentele operationale din organigrama. 8p

g.dati exemplu de céte o relatie de cooperare, de reprezentare, de autoritate ierarhica 6p
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_ Barem de corectare si notare
UNITATEA DE INVATARE- Procesul de infiintare si functionare al
intreprinderii

Profil: Servicii
Domeniul: Economic, administrativ, comert
Clasa: a Xl-a

¢ Toate subiectele sunt obligatorii. Se acorda 10 puncte din oficiu.
¢ Timpul efectiv de lucru este de 2 ore.

Subiectul I. TOTAL: 20 puncte
A. 1-d, 2-d, 3-c, 4-c, 5-b; (5x1p=5p)
B. 1-d; 2-c; 3-e; 4-a; 5-b; (5x1p=5p)

Pentru fiecare raspuns corect se acorda céate 1 punct, pentru raspuns incorect sau lipsa
acestuia se acorda Op.

C. 1.F; 2.A; 3.F; 4.A; 5.F; (5x2p=10p)
Pentru fiecare raspuns corect se acorda céate 2 puncte, pentru raspuns incorect sau lipsa
acestuia se acorda Op.

Subiectul Il. TOTAL: 30 puncte
A. (5x3p=15p)
1-aplatizate

2-de reprezentare

3-functionale

4-divizia

5-matriceala

Pentru fiecare raspuns corect se acorda cate 3 puncte. Pentru raspuns incorect sau lipsa
acestuia se acorda Op.

B. (15puncte)
1. post, functie, compartiment de munca,nivel ierarhic, ponderea ierarhica, relatiile
organizatorice (6x1p=6p)

Pentru fiecare raspuns corect se acorda cate 1 punct. Pentru raspuns incorect sau lipsa
acestuia se acorda 0Op.

2. compartimente de baza si compartimente de ansamblu (2x2p=4p)
Pentru fiecare raspuns corect se acorda cate 2 puncte. Pentru raspuns incorect sau lipsa
acestuia se acorda Op.

3. Functia cuprinde ansamblul atributiilor si sarcinilor de indeplinit ce-i revin unui angajat al
intreprinderii , precum si responsabilitatile, competentele si relatiile ce decurg din postura de
salariat al intreprinderii.

Pentru raspuns corect si complet se acorda § puncte. pentru raspuns incomplet, dar corect
se acorda 3 puncte, pentru raspuns incorect sau lipsa acestuia se acorda 0p.
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Subiectul lil. TOTAL: 40 puncte
a. Completarea organigramei:

1. AGA

2. Director general,

3. Director comercial;

4. Director economic/Contabil sef;

5. Birou proiectare noi produse/ Birou Mecano-Energetic/Mecanic/ Serviciul investitii/
Lab. CTC

6. Birou Marketing

7. Sectie

8. Depozit

Pentru fiecare raspuns corect se acorda cate 2 puncte. Pentru raspuns incorect sau lipsa
acestuia se acorda 0Op. (8x2p=16p)

b. Structura ierarhic — functionala.
Pentru raspuns corect se acorda 2 puncte, pentru raspuns incorect sau lipsa acestuia se
acorda 0Op.

c. Ponderea ierarhica = 4
Pentru raspuns corect se acorda 2 puncte, pentru raspuns incorect sau lipsa acestuia se
acorda 0Op.

d. 6 nivele
Pentru raspuns corect se acorda 2 puncte, pentru raspuns incorect sau lipsa acestuia se
acorda 0Op.

e. Director Comercial-Depozit-relatii de autoritate ierarhica, functionala, de control.Serviciul
Aprovizionare Desfacere—Birou contabilitate-relatii de cooperare, informale

Pentru fiecare raspuns corect se acorda cate 2 puncte, pentru lipsa acestuia sau raspuns
gresit 0 puncte. (2x2p=4p)

f. Sectie , Atelier, Depozit, Magazin
Pentru fiecare raspuns corect se acorda céte 2 puncte, pentru lipsa acestuia sau raspuns
gresit 0 puncte. (4x2p=8p)

g. Pentru oricare rdspuns corect se acorda céte 2 puncte, pentru lipsa acestuia sau
raspuns gresit 0 puncte (3x2p=6p)
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